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*" FINANSINSPEKTIONEN 14.4.2023

Forsakringstillsyn Offentligt

Anvisning till EES-forsakringsformedlare om villkoren med hansyn till
det allmanna basta

En forsakringsférmedlare som ar registrerad i en annan stat inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES-stat) an Finland och
som ar verksam i Finland med stdd av etableringsfriheten eller friheten
att tillhandahalla tjanster, ska i sin verksamhet beakta bland annat
féljande lagar och andra bestdmmelser om det allménna basta.

| det féljande behandlas de lagar och andra bestdmmelser, som en
utlandsk EES-forsakringsférmedlare ska iaktta da det bedriver
forsakringsdistribution i Finland. Forteckningen ar inte uttbmmande.
Lagarna finns pa finska och svenska (och nagra ocksa pa engelska) pa
www.edilex.fi och www.finlex.fi. Dessa lagar, inklusive andringar i dem
och deras 6vergangsbestammelser angaende ikrafttradandet, ska
foljas.

Allmant

e 5§ samt5 och 6 kap. i lagen om Finansinspektionen (878/2008)

Forsakringslagstiftning

e 30-59 och 78 § i lagen om férsakringsdistribution (234/2018)

e Lagen om forsakringsavtal (543/1994) (ombud)

e Justieministeriets férordning om information om livférsakring
(177/2011)

e 37 c §ilagen om Finansinspektionen (878/2008)

Annan lagstiftning

¢ Konsumentskyddslagen (38/1978)
Information om konsumentskyddsfragor finns pa
Konkurrens- och konsumentverkets (KKV) webbplats
www.kkv.fi/sv
e Dataskyddslagen (1050/2018)
e Lagen om skatt pa vissa forsakringspremier (664/1966) (skatt pa
forsakringspremie)
e 2och5 §ilagen om brandskyddsfonden (306/2003)
(brandskyddsavgift)

Finansinspektionens foreskrifter och anvisningar

e Foreskrifter och anvisningar 10/2012 Presenterande av kostnader
och intakter i avtal om langsiktigt sparande och i forsakringar

e Foreskrifter och anvisningar 15/2013 Marknadsféring av finansiella
tjanster och produkter



http://www.edilex.fi/
http://www.finlex.fi/
http://www.kkv.fi/sv
https://www.finanssivalvonta.fi/sv/regelverk/foreskriftssamling/uppforanderegler/10_2012/
https://www.finanssivalvonta.fi/sv/regelverk/foreskriftssamling/uppforanderegler/15_2013/

B

;,j FIN-FSA

Forsakringstillsyn

Promemoria

FINANSINSPEKTIONEN 14.4.2023

Offentligt

e Foreskrifter och anvisningar 16/2013 Uppféranderegler for
tillhandahallande av finansiella tjanster

Spraket i informationen till forsdakringssokande och forsakringstagare

Tillgangliga rattsmedel

Om en férsakringsférmedlare tillhandahaller
forsakringsdistributionstjanster i Finland till konsumenter eller saddana
naringsidkare som, med beaktande av arten och omfattningen av
naringsverksamheten och 6vriga omstandigheter, i egenskap av
avtalspart till forsakringsgivaren kan jamstallas med konsumenter ska
ombudet och férsakringsmaklaren enligt god férsakringssed och god
forsakringsmaklarsed lamna forsakringssdkanden eller
forsakringstagaren forsakringsvillkor och dvrig férsakringsinformation pa
hans eller hennes modersmal, om detta ar finska eller svenska.
Forsakringsformedlaren kan avvika fran detta endast med
férsakringssdkandens eller forsakringstagarens uttryckliga samtycke.

Betraffande det sprak pa vilket information om livforsakring ska ges
galler aven justitieministeriets foérordning (177/2011), i vilken deti 1 §
faststalls att informationen ska vara klar och begriplig och avfattad pa
finska eller svenska enligt forsakringstagarens eget val. Informationen
far pa forsakringstagarens begaran lamnas ocksa pa nagot annat sprak.

Kunder och 6vriga parter har tillgang till féljande rattsmedel enligt 33 § 1
mom. 9 punkten i lagen om forsakringsdistribution.

| regel kan adrendet behandlas i den domstol som ligger i den region dar
svaranden har sitt hem och sin hemvist eller bedriver eller har bedrivit
sin rorelse. | tvistemal mellan konsumenter och naringsidkare kan
konsumenten vacka talan ocksa i tingsratten pa den ort inom vars
domkrets han eller hon ar bosatt.

Tvistemal behandlas utanfér domstol av konsumenttvistenamnden
(www.kuluttajariita.fi/sv), som ocksa ger beslutsrekommendationer i
arenden som galler férsakringsformedlares tjanster. Namnden
behandlar inte arenden som galler fondanknutna férsakringar.

Finansinspektionens tolkningar och stallningstaganden

e Tolkning 16.10.2018-2/2018 Foérsakringsbarheten for administrativa
boter och pafdlidsavgifter

e Tillsynsmeddelande 12.10.2021-47/2021 Kunden ska ocksa ges
férhandsinformation om lagstadgade olycksfallsférsakringar
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https://www.finanssivalvonta.fi/sv/regelverk/foreskriftssamling/uppforanderegler/16_2013/
http://www.kuluttajariita.fi/sv
https://www.finanssivalvonta.fi/sv/regelverk/tolkningar-och-stallningstaganden/02_2018/
https://www.finanssivalvonta.fi/sv/press--publicerat/tillsynsmeddelanden/2021/kunden-ska-ocksa-ges-forhandsinformation-om-lagstadgade-olycksfallsforsakringar/
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